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Regulamin serwisu e-Szpital

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, zwany dalej uzytkownikiem, ma prawo do korzysta-
nia z serwisu e-Szpital za posrednictwem strony internetowej: https://eszpital.szpital.piekary.pl
Korzystanie z serwisu pozwala na autoryzowany dostep do wiasnych danych przez uzytkownika
w zakresie historii zdrowia i choroby, karty informacyjnej z leczenia szpitalnego, wynikéw ba-
dan, miejsca na liscie oczekujacych i rejestracji.

Warunkiem dostepu do serwisu jest posiadanie adresu e-mail oraz udanie si¢ do punktu
rejestracji serwisu e-Szpital, celem potwierdzenia tozsamosci (wymagany dowdd osobisty lub
inny dokument po$wiadczajacy tozsamos¢) 1 wypisania wniosku o zatozenie konta. Punkty
rejestracji serwisu znajduja si¢ w: Rejestracji Centralnej Szpitala, Rejestracji Przychodni P1,
Rejestracji Zaktadu Diagnostyki Obrazowej, Dziale Informatyki.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych dla potrzeb serwisu e-Szpital,
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn.: Dz. U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926 z po6zn. zm.) oraz o$wiadcza ze, zostal poinformowany o celu
przetwarzania jego danych osobowych oraz o prawie wgladu do swoich danych osobowych i
prawie ich poprawiania.

W celu zalogowania do systemu konieczne jest podanie nazwy uzytkownika oraz hasta dostepu.
Nazwe uzytkownika stanowi nr kartoteki pacjenta (9 cyfr — w razie krétszego nr kartoteki nale-
zy wstawi¢ odpowiednig ilo$¢ zer na poczatku nazwy np. dla pacjenta o nr kartoteki 55555 na-
zwa uzytkownika bedzie 000055555). Jest ona zamieszczona na certyfikacie dostgpu do serwisu
i wydrukach dokumentacji medycznej uzyskanych w trakcie pobytu w Szpitalu/konsultacji.
Tymczasowe hasto wysylane jest na adres e-mail podany przez uzytkownika. Podczas pierwsze-
go logowania wymagana jest zmiana hasta.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za udostgpnianie hasta dostepu osobom trzecim.

W razie zapomnienia indywidualnego hasta dostepu uzytkownik ma mozliwos¢ skorzystania z
funkcji przypomnienia hasta, dostepnego w serwisie.

Uzytkownik otrzymuje na podany adres e-mail informacje na temat zatozenia konta, zmiany
danych, potwierdzenia rejestracji, odwotania wizyty.

W przypadku zgubienia hasta lub gdy cokolwiek mogloby wskazywac¢ na mozliwo$¢ przejecia
hasta przez osoby trzecie nalezy niezwlocznie zmieni¢ swoje hasto dostepu badz zglosi¢ ten fakt
osobiscie lub poprzez wystanie wiadomosci z podanego na wniosku o zalozenie konta adresu e-
mail na adres eszpital@szpital.piekary.pl — hasto dostgpu do systemu zostanie niezwlocznie
zmienione lub konto zostanie zablokowane.

W przypadku rezygnacji z korzystania z funkcjonalnos$ci serwisu uzytkownik zobowiazany jest
do zgloszenia tego faktu osobiscie lub poprzez wystanie wiadomosci z podanego na wniosku o
zatozenie konta adresu e-mail na adres eszpital@szpital.piekary.pl.

Uzytkownik moze wystapi¢ o zatozenie drugiego konta, ograniczonego czasowo (max 30 dni) —
celem wgladu do swojej historii choroby przez lekarza innego podmiotu udzielajacego $wiad-
czen zdrowotnych, w zwigzku z konieczno$cig zapewnienia ciggtosci s$wiadczen zdrowotnych —
fakt ten nalezy odnotowac¢ na wniosku o zatozenie konta.



Pickarskie Centrum Medyczne Sp.  o.o.
‘ I Szpital Miejski w Piekarach Slgskich

Eﬁlﬁ pow. $w. Lukasza

12

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Regulamin serwisu e-Szpital

. O dostep do serwisu moze si¢ zwroci¢ bezposrednio lekarz innego podmiotu udzielajacego
swiadczen zdrowotnych (w zwigzku z konieczno$cig zapewnienia cigglosci §wiadczen zdrowot-
nych). Warunkiem uzyskania dostepu do serwisu jest posiadanie przez uzytkownika juz zalozo-
nego konta (wlasnego) w serwisie oraz przedstawienie podpisanego przez uzytkownika upowaz-
nienia do dostgpu do jego danych poprzez serwis e-Szpital — upowaznienia nalezy zalaczy¢ do
wniosku. Zatozone konto jest kontem ograniczonym czasowo (max 30 dni). Tozsamos$¢ osoby
wnioskujacej o zatozenie konta zostanie zweryfikowana przez pracownika Szpitala (dokument
potwierdzajacy tozsamos¢, nr prawa wykonywania zawodu).

Szpital ma prawo blokowac uzytkownikow niestosujacych sie¢ do niniejszego regulaminu.
Szpital nie ponosi odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek operacje wykonane przez osoby inne niz
uzytkownik.

Szpital nie ponosi odpowiedzialno$ci za przerwy w udostepnianiu serwisu wynikajace z przy-
czyn niezaleznych od niego i za jakiekolwiek szkody, w tym tez posrednie wynikajace z prze-
rwy w funkcjonowaniu serwisu wywolane konieczno$cig konserwacji systemu lub czynnikami
niezaleznymi od Szpitala.

Szpital zobowigzuje si¢ do przetwarzania danych powierzonych przez uzytkownika, zgodnie z
wymogami przepisow prawa oraz Politykg bezpieczenstwa ochrony zbioréw danych osobowych
obowigzujaca w Szpitalu.

Uzyskane z serwisu e-Szpital dokumenty maja charakter wytacznie pogladowy 1 nie moga by¢
traktowane jako oficjalny dokument. Nie moga by¢ rowniez podstawg jakichkolwiek czynnosci
administracyjnych czy urzedowych.

Szpital moze zmieni¢ niniejszy regulamin w kazdym czasie. Zmiany regulaminu obowigzuja od
chwili ich publikacji w serwisie e-Szpital.

Rozpoczgcie korzystania z serwisu jest rtownoznaczne z akceptacja regulaminu.



